
REGULAMIN STUDIA 
 

Niniejszy regulamin (dalej: „Regulamin") określa zasady korzystania z usług Studia Tańca Bailamos s. c. 
(dalej: „Studio”), prowadzonego przez Studio Tańca Bailamos Robert Linowski i Karolina Linowska z 
siedzibą w Bydgoszczy, przy ul. Marii Konopnickiej 28, NIP: 9532537449. 

 

§1 DEFINICJE 

1.1​ Sprzedawca – Studio Tańca Bailamos Robert Linowski i Karolina Linowska z siedzibą ​
w Bydgoszczy, przy ul. Marii Konopnickiej 28, NIP: 9532537449. 

1.2​ Klient – osoba pełnoletnia/osoba niepełnoletnia oraz jej Opiekun, która zawarła umowę ze 
Sprzedawcą poprzez zakup karnetu lub wejścia jednorazowego. 

1.3​ Opiekun – rodzic/opiekun prawny niepełnoletniego Klienta lub przedstawiciel ustawowy Klienta 
pełnoletniego o ograniczonej zdolności do czynności prawnych.  

1.4​ Umowa – umowa zawarta ze Sprzedawcą na korzystanie z usług Studia, której integralną częścią 
są postanowienia niniejszego Regulaminu. 

1.5​ Konsument - należy przyjąć, że jest to Klient w formie osoby fizycznej zawierająca ze 
Sprzedawcą umowę, której przedmiot nie jest związany bezpośrednio z jej działalnością 
gospodarczą lub zawodową. 

1.6​ Przedsiębiorca o cechach konsumenta - należy przez to rozumieć osobę mającą wpis do 
Centralna Ewidencja i Informacja o Działalności Gospodarczej (CEIDG), która jednocześnie 
dokonuje transakcji firmowej, niezwiązanej z działalnością zawodową zamawiającego 

1.7​ Przedsiębiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebędąca osobą 
prawną, której odrębna ustawa przyznaje zdolność prawną, wykonująca we własnym imieniu 
działalność gospodarczą, która korzysta ze Sklepu 

1.8​ Karnet – abonament uprawniający Klienta Studia do korzystania z oferty placówki. 
1.9​ Oświadczenie/Karta rejestracyjna – dokument podpisywany przed pierwszym treningiem.  

§2 POSTANOWIENIA OGÓLNE ORAZ ZAKRES ŚWIADCZONYCH USŁUG 

2.1​ Każda osoba, która przebywa w placówce musi posiadać ważny karnet. W przypadku 
nieposiadania karnetu upoważniającego do wejścia na teren Studia jest zmuszona opuścić 
placówkę w trybie natychmiastowym. Każdy karnet określa precyzyjnie czas oraz personalia 
osoby uprawnionej do przebywania na terenie placówki w wybranych terminach, na określonych 
w Regulaminie zasadach. Nie można przebywać w placówce poza wyznaczonymi warunkami. 

2.2​ Studio oferuje kursy edukacyjne o charakterze artystycznym w oparciu o swoje przeważające PKD 
85.52.Z w postaci kursów składających się z lekcji tańca, które mają na celu przygotowanie 
uczestników do wydarzenia artystycznego Fale Loki Koki Dance Festival WADF, jakie odbywa się 
na koniec sezonu w czerwcu oraz innych wydarzeń artystycznych w postaci przedstawień 
tanecznych. 

2.3​ Bailamos nie udostępnia miejsca do tańczenia na zasadzie „wolnego parkietu” i nie działa w 
oparciu o PKD z grupy 93.00, a prowadzi działalność stricte edukacyjną zaklasyfikowaną jako 
kursy tańca z PKD 85.52.Z. 

2.4​ Lekcje tańca, składają się z części teoretycznej i praktycznej. Uczestnicy mogą dostać dodatkowe 
materiały edukacyjne do kursu w formie papierowej lub elektronicznej. 

 



2.5​ Kursy mają na celu przygotowanie uczestników zarówno do wydarzenia artystycznego w postaci 
pokazu tanecznego organizowanego przez Bailamos, ale także przedstawień, pokazów i zawodów 
organizowanych przez inne jednostki. 

2.6​ Aby ukończyć dany kurs, wymagane jest regularne uczęszczanie na lekcje. Przed każdą lekcją 
sprawdzana jest lista obecności. 

2.7​ Uczestnicy po ukończeniu kursu otrzymują dyplomy. 
2.8​ Otrzymanie dostępu do korzystania ze Studia jest równoznaczne z wykupieniem w recepcji 

jednorazowego wejścia lub wybranego karnetu – zgodnie z obowiązującym cennikiem, 
podpisaniem akceptacji regulaminu przez Klienta Studia, który otrzymał oświadczenie wraz z 
kartą zdrowia. Klient, który korzysta ze Studia lub przystępuje do zajęć deklaruje, iż przeczytał, 
zaakceptował oraz podpisał regulamin bez zastrzeżeń i nie deklarował zmian w zapisach. 

a.​ Klienci podpisują przy zakupie karnetu oświadczenie akceptacji regulaminu oraz kartę zdrowia, 
które potwierdzają stan faktyczny i stanowią odrębną deklarację. 

b.​ Klient Studia zobowiązuje się do niezwłocznego informowania Studia o zmianie danych 
osobowych. 

c.​ Nieznajomość regulaminu nie zwalnia z jego przestrzegania. Podpisanie oświadczenia o 
przeczytaniu i akceptacji regulaminu uznane zostaje jako świadoma zgoda na powyższe zapisy i 
uznane za obowiązujące obydwie strony. 

d.​ Regulamin ma również charakter oświadczenia obydwu stron i jest oparty o zasadę 
indywidualnego uzgodnienia obydwu stron. 

2.9​ Trener/recepcjonista ma prawo nie wpuścić klienta do Studia na zajęcia, których wcześniej nie 
opłacił: 

a.​ Pracownicy administracji wraz z kierownictwem mają prawo zdecydować o niewpuszczeniu na 
teren Studia lub niedopuszczeniu do zajęć dowolnej osoby bez podania przyczyny, jeśli uznają, 
że wpływa to na bezpieczeństwo lub komfort pozostałych klientów. 

b.​ Pracownicy administracji, jak i kierownictwo mogą podjąć taką decyzję w dowolnym momencie 
prowadzenia zajęć czy przebywania Klienta na zajęciach. 

2.10​ Studio informuje, iż przedmiotem usługi jest możliwość skorzystania ze sprzętu znajdującego się 
na jego terenie. Zajęcia prowadzone w Studiu, są zajęciami technicznymi, opartymi o konkretną 
technikę lub elementy techniczne o charakterze sportowym. 

2.11​ Studio nie oferuje swoim klientom ćwiczenia z wykorzystaniem muzyki na zajęciach. Obecność 
muzyki lub jej brak w żadnym stopniu nie jest elementem usługi, a Klient Studia deklaruje, że 
muzyka lub jej brak nie wpływa na decyzję o zakupie karnetu, jednocześnie został 
poinformowany, że część pracowników słucha utworów dla poprawy własnego nastroju. Klient 
Studia taką deklarację składa, podpisując oświadczenie znajomości i akceptacji regulaminu lub 
umowę. 

2.12​ Trener w Studiu Tańca Bailamos s. c. prowadzi zajęcia techniczne. Wszelkie zajęcia rytmiczne są 
oparte o wyklaskiwanie rytmu, wyliczanie rytmu i taktów lub odpowiednie komendy głosowe. 
Wszelka muzyka wykorzystana w tle, jeśli jest używana to tylko i wyłącznie prywatnie przez 
pracownika (trenera) w celu umilenia sobie czasu pomiędzy nauką poszczególnych figur.  Jest 
również dla wielu pracowników (trenerów) sposobem na stres występujący podczas prezentacji 
przed grupą. Klient przyjmuje to do wiadomości, oświadczając jednocześnie, że nie wpływa to 
na jego decyzje zakupową co potwierdza podczas akceptacji Regulaminu i nie wnosząc do niego 
uwag. 

2.13​ W wypadku, kiedy Klient nie może uczestniczyć w swoich zajęciach, ma prawo odrobić je na 
grupie wskazanej przez jego trenera prowadzącego. By mieć prawo do odrobienia zajęć, 
niezbędne jest zgłoszenie nieobecności minimum 24h przed terminem zajęć. Osoby, które nie 

 



poinformowały o nieobecności min. 24h przed terminem zajęć nie mają prawa do odrobienia 
zajęć w tym trybie.  

2.14​ Studio Tańca Bailamos s. c. zastrzega, iż przedmiotem usługi są rezerwacje terminów na dane 
zajęcia, polegające na tym, że Klient wykupuje karnet w formie rezerwacji terminu oraz 
wybranego miejsca na grupie na dane zajęcia. Rezerwacja jest rozumiana jako każdorazowa 
deklaracja uczestnictwa na zajęciach na wybrany dzień i godzinę. Są to nietypowe zajęcia i 
posiadają określoną ciągłość, a co za tym idzie, Studio Tańca Bailamos s. c. nie ma możliwości 
dopisania nowych osób do grup, które już wystartowały, tak więc rezerwacja miejsca jednej 
osoby nie może być wymieniona na inną osobę, ze względu na wymaganą ciągłość zajęć. Brak 
obecności powoduje omijanie kluczowych lekcji, które są dedykowane pod kolejne spotkania i 
podzielone tematycznie. Lekcje można nadrobić poprzez odrabianie zajęć, muszą one jednak 
zachować swoją ciągłość. W przypadku wykupienia karnetu na 4 wejścia, karnet jest traktowany 
jako osobna rezerwacja na 4 różne terminy (4 różne lekcje). Po przekroczeniu terminu (daty) 
karnet i możliwość jego wykorzystania wygasa, a Klient ma prawo odrobić niewykorzystane 
zajęcia (patrz pkt nr 2.14). Niewykorzystany karnet jest terminowy i nie może przejść na inną 
osobę, ani na następny miesiąc. 

2.15​ Ilość miejsc w grupach jest ograniczona. Pierwszeństwo mają osoby, które opłaciły zajęcia z góry 
za cały miesiąc oraz osoby regularnie uczęszczające na zajęcia (nie dotyczy grup zamkniętych). 
Bailamos dokłada wszelkich starań, aby liczba uczestników na lekcjach zapewniała komfort i 
bezpieczeństwo na sali, dlatego liczba miejsc w grupach jest ściśle ograniczona i decyduje o niej 
Bailamos. 

2.16​ Tożsamość każdej z osób wchodzących do Bailamos jest weryfikowana. 
2.17​ Na sali podczas zajęć mogą przebywać jedynie osoby, które znajdują się na liście uczestników 

danych zajęć, czyli te, które dokonały odpowiedniej płatności. Z uwagi na komfort zajęć 
wszystkich uczestników, rodzice i inne osoby im towarzyszące nie mają prawa przebywać na 
salach tanecznych. 

2.18​ W przypadku zapełnienia się grupy, lista zostanie zamknięta, a osoby, które opłaciły udział w tych 
zajęciach po zamknięciu listy, otrzymają zwrot pieniędzy lub zostaną przepisane do innej grupy, o 
ile wyrażają na to zgodę. 

2.19​ Uczestnicy zajęć, którzy nie opłacili udziału w zajęciach, nie mają prawa uczestniczenia w nich. Po 
uregulowaniu należności w recepcji mogą kontynuować naukę na tych zajęciach. W przypadku 
osób niepełnoletnich, które nie mają uregulowanej opłaty, przebywają one sali tanecznej pod 
opieką instruktora, ale nie uczestniczą w zajęciach. 

2.20​ Bailamos na życzenie rodziców osób niepełnoletnich uczestniczących w zajęciach, zobowiązuje 
się przeprowadzać ich pokazy taneczne, o których poinformuje zainteresowanych z minimum 
tygodniowym wyprzedzeniem. Pokazy takie nie będą organizowane częściej niż 2 razy w roku 
szkolnym, a prawo wstępu na nie mają wszyscy zaproszeni przez uczestników goście. 

2.21​ Każdy uczestnik może otrzymać zaświadczenie potwierdzające uczestnictwo w zajęciach w 
Studiu Tańca Bailamos s. c. w danym czasie. W celu wydania zaświadczenia należy zgłosić 
wniosek w recepcji Studia Tańca Bailamos s. c. lub wysyłając e-mail podany na stronie Studia 
Tańca Bailamos s. c. 

2.22​ Obowiązkowa jest zmiana obuwia przed wejściem na sale taneczne. Instruktor ma prawo 
niewpuszczenia na salę osób w obuwiu brudzącym bądź niszczącym parkiet. 

2.23​ Z uwagi na bezpieczeństwo i komfort zajęć instruktor ma prawo do niewpuszczania osób 
spóźniających się. 

2.24​ W przypadku nieobecności na zajęciach z przyczyn od uczestnika niezależnych (np. choroba, 
kontuzja, sprawy osobiste), uczestnik jest uprawniony do odrobienia zajęć w ciągu trzech 

 



najbliższych miesięcy kalendarzowych, korzystając z programu zajęć dostępnych w Studia Tańca 
Bailamos s.c., po uzgodnieniu rodzaju zajęć i terminu ze swoim instruktorem oraz 
poinformowaniu recepcji Studia Tańca Bailamos s.c. 

2.25​ W przypadku zaistnienia zdarzenia, o którym mowa w ust. powyżej uczestnik, bądź jego prawny 
opiekun zobowiązani do powiadomienia w terminie wskazanym w ust. 2.14 (telefonicznie lub 
mailowo) recepcję Studia Tańca Bajlamos s. c., o przyczynach nieobecności na zajęciach ze 
wskazaniem prawdopodobnego czasu trwania przeszkody uniemożliwiającej udział w zajęciach. 

2.26​ W przypadku małej ilości zajęć uczestników danego kursu Studio Tańca Bailamos s. c. ma prawo 
rozwiązać grupę. W takim przypadku Studio Tańca Bailamos s. c. proponuje udział w innych 
zajęciach lub zwraca wpłacone przez uczestnika pieniądze za niewykorzystane zajęcia. 

2.27​ W przypadku choroby lub niedyspozycji instruktora Studio Tańca Bailamos s. c. ma prawo 
wyznaczyć innego prowadzącego w zastępstwie na te zajęcia bez konieczności wcześniejszego 
poinformowania uczestników kursu o tym fakcie. 

2.28​ W sytuacjach losowych Studio Tańca Bailamos s. c. ma prawo odwołania zajęć. Zostaną one 
zrealizowane w innym terminie ustalonym z uczestnikami. Jeśli uczestnik nie może wziąć w nich 
udziału, niewykorzystana za nie kwota zostanie przez Studio Tańca Bailamos s. c. zaliczona na 
poczet innych zajęć lub zwrócona. 

2.29​ Studio Tańca Bailamos s. c. ma prawo w nowym semestrze do zmiany grafiku zajęć (terminu 
zajęć instruktora). 

2.30​ Jeśli zmiany takie uniemożliwiają uczestnikowi kontynuację szkolenia Studio Tańca Bailamos s. c. 
przenosi niewykorzystaną kwotę na poczet zajęć w innej grupie lub zostaje zwrócona. 

2.31​ W przypadku grup zamkniętych, prawo uczestniczenia w ich zajęciach mają jedynie osoby, które 
uzyskały na to zgodę instruktora prowadzącego daną grupę. 

2.32​ Ze względu na fakt, iż integralną częścią usługi może być również utrwalenie uczestnictwa 
Klientów w zajęciach, Klient oświadcza, że wyraża zgodę na używanie jego wizerunku w 
przypadku utrwalania zdjęć podczas zajęć, warsztatów czy eventów, zarówno w postaci foto, jak i 
wideo i nie będzie rościł sobie praw majątkowych z powodu ich wykorzystania. Klient zostanie 
każdorazowo poinformowany, jeśli na miejscu pojawi się osoba utrwalająca foto lub video. Na 
prośbę Klienta zajęć każdorazowo Studio usunie zdjęcie lub wideo, na którym wypadł 
niekorzystnie. Zdjęcia będą publikowane tylko przez kanały należące lub powiązane ze Studiem. 
Jeśli nie wyrażają Państwo zgody na utrwalanie materiałów, prosimy nie pozować i usunąć się z 
przestrzeni zdjęcia lub video oraz poinformować o tym osobę wykonującą materiały w 
momencie jego powstawania, tak by mogła w odpowiednim czasie zareagować w przypadku np. 
zdjęć grupowych czy ujęć video, gdzie inni Klienci chcieliby zostać utrwaleni. Materiały są 
wykorzystywane do promocji zajęć oraz w celach marketingowych, ale też wielokrotnie są 
przedmiotem usługi, którą jest utrwalenie warsztatów, ćwiczeń czy relacja uczestnictwa danej 
osoby/ grupy osób w zajęciach, co jest ujęte w ofercie usługi lub oferowane słownie. Materiały 
nie będą wykorzystywane komercyjnie i nie będą przekazywane osobom trzecim. Materiały nie 
będą wykorzystywane i tworzone wbrew obowiązującym w Polsce przepisom. 

§3 BEZPIECZEŃSTWO 

3.1​ Studio Tańca Bailamos s. c. informuje, iż dochowa wszelkiej staranności w celu maksymalnego 
zabezpieczenia klienta Studia. Jednocześnie klient deklaruje, iż nie będzie rościł sobie prawa do 
odszkodowania i zadośćuczynienia w przypadku doznania kontuzji lub uszczerbku na zdrowiu, 
który został doznany w wyniku niedostosowania się do poleceń i uwag instruktora lub korzystania 
ze sprzętu w sposób niezgodny z instrukcją. Klient powyższe akceptuje, podczas akceptacji 

 



Regulaminu i nie wnosząc do niego uwag. Studio Tańca Bailamos s. c. nie ubezpiecza uczestników 
zajęć od nieszczęśliwych wypadków. 

3.2​ Studio informuje, iż dochowa wszelkiej staranności w celu maksymalnego zabezpieczenia miejsca 
prowadzenia zajęć. Zastrzega się, by nie pozostawiać wartościowych rzeczy bez nadzoru i 
zostawić w zamkniętej na klucz szafce, w celu zminimalizowania ryzyka kradzieży oraz zgubienia 
cennych rzeczy. Klient deklaruje, że nie będzie rościł sobie prawa do odszkodowania w 
przypadku, gdy kradzież, uszkodzenie lub zaginięcie pozostawionych na terenie placówki rzeczy 
nastąpi w momencie, gdy nie dochował szczególnej staranności w celu ich zabezpieczenia 
(pozostawienia w zamkniętej szafce), mimo zaleceń ze strony Studia. Klient powyższe akceptuje, 
podczas akceptacji Regulaminu i nie wnosząc do niego uwag. 

3.3​ Zabrania się przebywania na salach tanecznych bez wiedzy i zgody instruktora. Przebywając na 
sali należy podporządkować się poleceniom instruktora.  

3.4​ Zabrania się wylewania na parkiet substancji mogących go zniszczyć, w tym m. in. wody i olejku. 
3.5​ Ze względu higieny i bezpieczeństwa zabrania się wnoszenia na sale taneczne jedzenia i ciepłych 

napoi. 
3.6​ Osoby przebywające na terenie Studia Tańca Bailamos s. c. zobowiązane są do przestrzegania 

przepisów BHP i Ppoż. oraz zachowania czystości, poszanowania mienia Studia Tańca Bailamos s. 
c. i innych uczestników zajęć. 

3.7​ Osoby oczekujące na zajęcia przebywają w miejscach do tego przeznaczonych, nie zakłócając 
porządku w Studiu Tańca Bailamos s. c. 

3.8​ Finansową odpowiedzialność za usunięcie szkód poczynionych przez uczestnika zajęć ponosi on 
lub jego prawny. 

3.9​ Na terenie Studio Tańca Bailamos s. c. obowiązuje zakaz palenia tytoniu, spożywania napojów 
alkoholowych, wnoszenia i spożywania narkotyków. 

3.10​ Studio Tańca Bailamos s. c. informuje, że teren placówki jest monitorowany ze względów 
bezpieczeństwa. Przebywanie na terenie placówki jest skrupulatnie rejestrowane (audio i video) 
ze względów bezpieczeństwa za pomocą różnych środków (smartphone, tablet, kamera, 
rejestracja audio, telefon itp.) oraz za pomocą monitoringu przemysłowego (video). Ma to 
posłużyć w przypadku jakichkolwiek sporów prawnych jako materiał dowodowy. Rejestrowany 
jest teren Studia na wypadek wtargnięcia osób nie będących naszymi klientami. Jest to działanie 
jedynie prewencyjne w trosce o najwyższą jakość świadczonych usług. Jeśli nie wyrażasz zgody 
na nagrywanie, prosimy o opuszczenie placówki. Materiały z monitoringu przemysłowego 
kasowane są w ciągu 30 dni. Więcej informacji na temat przetwarzania danych w monitoringu 
tutaj bailamos.pl/polityka-prywatnosci-studia 

3.11​ Teren Studia Tańca Bailamos s. c. jest w pełni terenem prywatnym i nie jest przestrzenią 
publiczną ani nie jest miejscem ogólnodostępnym. Na terenie Studia Tańca Bailamos s. c. 
znajdować się mogą tylko określone osoby, w określonych godzinach i spełniające określone 
kryteria wynikające z regulaminu Studia Tańca Bailamos s. c. Nie jest dozwolone, by osoby 
postronne bez względu na reprezentowany podmiot mogły swobodnie poruszać się po terenie 
placówki. Każda próba zakłócenia pracy recepcji, trenerów lub administracji będzie skutkowała 
wezwaniem odpowiednich służb pod zarzutem utrudniania pracy oraz nękania. Każdorazowo 
będzie nakładana również kara dla osób postronnych utrudniających pracę, w skali godzinowej 
stawki względem dziennego obrotu Studia jako zadośćuczynienie za zakłócanie poprawnej pracy 
studia i brakiem możliwości wykonywania swojej pracy. 

§4 OPŁATY I SPRAWY OGÓLNE 

4.1​ Klient może skorzystać z następujących metod płatności:  

 

https://bailamos.pl/wp-content/uploads/2025/12/Polityka-Prywatnosci-monitoring.pdf


a.​ Płatności gotówkowe (gotówka, płatność kartą zbliżeniowo lub przy użyciu PIN’u).  
b.​ Przelew bankowy.  
c.​ Inne formy płatności elektronicznej.  
4.2​ Opłata za zajęcia powinna być uregulowana do 10 dnia każdego miesiąca; osoby, które nie 

opłaciły zajęć do 10 dnia danego miesiąca nie mogą brać w nich udziału. 
4.3​ Opłaty za zajęcia można dokonać w formie gotówkowej lub kartą płatniczą w recepcji studia lub 

przelewem na nr konta: ING 81 1050 1139 1000 00907187 1264. W przypadku wpłat na konto w 
tytule przelewu należy wpisać: imię i nazwisko uczestnika, zajęcia taneczne, „miesiąc, którego 
dotyczy wpłata”. 

4.4​ Istnieje możliwość dokonywania płatności za zajęcia poprzez stronę/aplikację ActiveNow, 
korzystając z dostępnych w niej opcji płatności elektronicznych. W celu prawidłowego 
korzystania z aplikacji i innych oferowanych przez Usługodawcę usług konieczne jest spełnienie 
następujących warunków technicznych: 

a.​ posiadanie dostępu do sieci Internet; 
b.​ posiadanie przeglądarki internetowej umożliwiającej korzystanie z panelu rezerwacji; 
c.​ posiadanie aktywnego konta e-mail. 
4.5​ Usługodawca nie gwarantuje niezakłóconego i wolnego od błędów dostępu do strony/aplikacji. 

W szczególności dostęp do strony/aplikacji może zostać ograniczony w związku z koniecznością 
przeprowadzenia jej napraw, konserwacji oraz nowych rozwiązań. 

4.6​ W przypadku nieuczestniczenia w zajęciach, nie zachodzą podstawy do zawieszenia opłat za 
uczestnictwo w zajęciach. W takiej sytuacji uczestnik jest uprawniony do odrobienia zajęć w 
ciągu trzech najbliższych miesięcy kalendarzowych, korzystając z programu zajęć dostępnych w 
Studia Tańca Bailamos s.c., po uzgodnieniu rodzaju zajęć i terminu ze swoim instruktorem oraz 
poinformowaniu recepcji Studia Tańca Bailamos s.c. 

4.7​ Osoby uczestniczące w zajęciach, po dokonaniu płatności otrzymują paragon potwierdzający 
wpłatę. 

4.8​ Opłaty uiszcza się w systemie miesięcznym. 
4.9​ Osoby, które dopiero rozpoczynają naukę tańca w danej grupie, za pierwsze zajęcia dokonują 

wpłaty za pojedyncze zajęcia. Decydując się na kontynuację nauki, przy kolejnej lekcji są 
zobowiązane zapłacić należność za dany miesiąc (ilość zajęć do końca miesiąca). 

4.10​ W związku z tym, że ilość zajęć przypadających w danym miesiącu dla poszczególnych grup jest 
różna, szczegółowy miesięczny cennik opłat na kolejny miesiąc dla poszczególnych grup jest 
dostępny w recepcji Studia Tańca Bailamos s.c. zawsze pod koniec miesiąca. 

4.11​ Opłata za pojedyncze zajęcia wynosi: 40,00 zł (45 – 60 min.), 50,00 zł (1,5 h). 
4.12​ Studio Tańca Bailamos s. c. zastrzega sobie możliwość zmiany cennika w przypadku niezależnego 

od Studia Tańca Bailamos s.c. wzrostu kosztów związanych z jego funkcjonowaniem lub 
prowadzeniem danych zajęć. O zmianie cennika uczestnik poinformowany zostanie na piśmie. W 
przypadku zmiany cennika, uczestnikowi przysługuje prawo odstąpienia od umowy w terminie 14 
dni liczonych od dnia poinformowania go o zmianie cennika. W przypadku wykonania przez 
uczestnika prawa odstąpienia, uczestnikowi przysługuje zwrot uiszczonej przez uczestnika kwoty 
odpowiadającej niespełnionej przez Studio Tańca Bailamos s. c. części świadczenia. 

4.13​ Studio Tańca Bailamos s.c. wystawia jedynie faktury tytułem „za warsztaty tańca” lub „za zajęcia 
taneczne”. Wystawiane są one jedynie po dokonaniu zapłaty w miesiącu bieżącym oraz w 
miesiącu następnym. Osoba zainteresowana powinna podać następujące dane: imię i nazwisko 
uczestnika zajęć, dokładny adres (numer NIP - jeśli faktura jest na firmę) oraz jakich zajęć 
dotyczy. Faktura może być dostępna do odbioru recepcji Studia Tańca Bailamos s.c. lub wysłana 
pocztą. 

 



4.14​ Cena opłat za zajęcia zawiera w sobie tylko koszty wynajęcia sali oraz instruktora. W cenę tę nie 
są wliczone koszty dodatkowe, jak np. ewentualnych turniejów, strojów, obuwia, itp. 

4.15​ Studio Tańca Bailamos s. c. zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w razie 
zajścia takiej konieczności spowodowanej obowiązującymi regulacjami prawnymi lub w 
przypadku przeprowadzenia zmian organizacyjnych związanych z funkcjonowaniem Studia Tańca 
Bailamos s. c. W przypadku wprowadzenia zmian w Regulaminie z przyczyn wskazanych w zdaniu 
poprzedzającym, zmiany zostaną przedstawione uczestnikowi pisemnie z 14-dniowym 
wyprzedzeniem w stosunku do pierwszego dnia ich obowiązywania. W przypadku braku 
akceptacji ze strony uczestnika dla wprowadzonych w Regulaminie zmian, uczestnikowi 
przysługuje prawo odstąpienia od umowy w terminie 14 dni od dnia przedstawienia mu zmian 
Regulaminu. W razie wykonania przez uczestnika prawa odstąpienia od umowy, uczestnikowi 
przysługuje zwrot uiszczonej przez uczestnika kwoty odpowiadającej niespełnionej przez Studio 
Tańca Bailamos s. c. części świadczenia. 

4.16​ Osoby, które nie przestrzegają Regulaminu Studia Tańca Bailamos s. c. mogą zostać skreślone z 
listy uczestników zajęć, co jest równoznaczne z rezygnacją z zajęć przez uczestnika. W przypadku 
określonym w zdaniu poprzedzającym uczestnikowi przysługuje zwrot uiszczonej przez uczestnika 
kwoty odpowiadającej niespełnionej przez Studio Tańca Bailamos s. c. części świadczenia. 

4.17​ W przypadku losowych zdarzeń dotyczących uczestnika, lecz przez niego niezawinionych, a 
uniemożliwiających mu lub utrudniających w znacznym stopniu wykonanie umowy ze Studiem 
Tańca Bailamos s. c. na warunkach określonych niniejszym Regulaminem, strony mogą poczynić 
dodatkowe uzgodnienia zmierzające do realizacji łączącej je umowy z uwzględnieniem 
wskazanych przez uczestnika zdarzeń losowych. W przypadku niepoczynienia przez strony 
stosownych uzgodnień uczestnikowi przysługuje zwrot uiszczonej przez uczestnika kwoty 
odpowiadającej niespełnionej przez Studio Tańca Bailamos s. c. części świadczenia. 

4.18​ Uczestnik ma prawo do składania reklamacji zgodnie z właściwymi przepisami Kodeksu 
cywilnego. Reklamacje należy składać pisemnie lub osobiście, telefonicznie lub za 
pośrednictwem poczty elektronicznej, na adres Bailamos podany na stronie internetowej 
bailamos.pl. Wszelkie kwestie sporne ostatecznie będą rozpatrywane przez Dział Obsługi Klienta 
(adres email: studio@bailamos.pl), numer telefonu 506 518 815. Bailamos rozpatrzy reklamację i 
zawiadomi Uczestnika o sposobie jej załatwienia nie później niż w terminie 14 dni od daty jej 
otrzymania. Odpowiedź na reklamację Bailamos przekaże na papierze lub innym trwałym 
nośniku. Bailamos nie udziela gwarancji na Kurs w rozumieniu Kodeksu cywilnego. 

4.19​ Uczestnikowi przysługuje prawo rozwiązania umowy ze Studiem Tańca Bailamos s. c. z 
zachowaniem 14– dniowego terminu wypowiedzenia, licząc od dnia doręczenia do Studia Tańca 
Bailamos s. c. pisemnego oświadczenia o rozwiązaniu. W przypadku rozwiązania umowy ze 
Studiem Tańca Bailamos s. c. uczestnikowi przysługuje zwrot uiszczonej kwoty odpowiadającej 
niespełnionej przez Studio Tańca Bailamos s. c. części świadczenia. 

4.20​ Poszczególne zniżki nie łączą się ze sobą. 
4.21​ Zniżka rodzinna i zniżka za ilość wybranych kursów obowiązują tylko w przypadku comiesięcznej 

płatności za zajęcia. 
4.22​ Zniżka rodzinna oraz zniżka za ilość wybranych kursów są naliczane tylko i wyłącznie w 

momencie jednorazowej płatności za więcej jak jedną osobę lub więcej jak jeden kurs. Zniżka nie 
przysługuje, jeśli opłata zostanie najpierw wniesiona za jeden kurs lub jedną, a po jakimś czasie 
następuje kolejny zakup (np. dla kolejnego członka rodziny lub kolejnego kursu dla tej samej 
osoby). 

4.23​ Zniżka rodzinna oraz zniżka za ilość wybranych kursów są wyliczane na podstawie łącznej 
należności za zajęcia. 

 



4.24​ Zniżki obowiązują tylko przy pełnych wpłatach miesięcznych, nie są udzielane przy opłatach za 
pojedyncze zajęcia. 

4.25​ O rodzajach zniżek i ich wartościach można dowiedzieć się osobiście pytając w recepcji Studia 
Tańca Bailamos s.c. 

§5 SIŁA WYŻSZA 

5.1​ Przez Siłę Wyższą rozumie się zdarzenia pozostające poza kontrolą każdej ze Stron, których nie 
mogły one przewidzieć ani zapobiec, a które zakłócają lub uniemożliwiają realizację Umowy. 

5.2​ W przypadku zaistnienia Siły Wyższej, Strona, której taka okoliczność uniemożliwia lub utrudnia 
prawidłowe wywiązanie się z jej zobowiązań niezwłocznie nie później jednak niż w ciągu 7 dni, 
powiadomi drugą Stronę o takich okolicznościach i ich przyczynie.  

5.3​ W przypadku wystąpienia Siły Wyższej, placówka jest uprawniona do przejścia na tryb 
nauczania/prowadzenia zdalnego lub realizacji usługi w formie „zajęć online” do końca trwania 
umowy, co jest integralną częścią umowy pomiędzy Placówką i Klientem. 

5.4​ W przypadku, gdy Klient z obiektywnych względów nie ma możliwości korzystania z usługi na 
tożsamym poziomie, dopuszcza się możliwość zamrożenia usługi do czasu ustania Siły Wyższej, 
tym samym przedłużając czas trwania umowy o analogiczny okres zamrożenia, w którym usługa 
nie była świadczona. 

5.5​ Forma realizacji usługi po wystąpieniu Siły Wyższej zostanie przedstawiona Klientowi 
niezwłocznie po reorganizacji placówki i zapoznaniu się z aktualnymi wytycznymi odpowiednich 
służb wraz z nowo obowiązującym prawem oraz udostępniona za pośrednictwem dostępnych 
kanałów komunikacji z Klientem.  

5.6​ Klient będzie mógł zapoznać się z nowymi zasadami realizacji usługi oraz dokonać ich akceptacji 
w przypadku chęci kontynuowania usługi. W przypadku braku akceptacji w ciągu 7 dni od 
komunikatu dochodzi do automatycznego zamrożenia usługi do czasu ustania Siły Wyższej.  

5.7​ W przypadku akceptacji sposobu realizacji usługi placówka zobowiązuje się do zachowania 
najwyższego, obiektywnie możliwego w danej sytuacji poziomu realizacji usługi na wcześniej 
ustalonych zasadach cenowych. Poziom merytoryczny nie ulegnie zmianie, jedynie środki 
techniczne realizacji usługi zostaną dostosowane do aktualnej sytuacji w możliwie nieinwazyjny 
dla Klienta sposób. 

5.8​ Klient wyraża świadomie zgodę na zastosowanie wyżej opisanego trybu w sytuacji wystąpienia 
Siły Wyższej akceptując regulamin i nie wnosi do niego uwag. 

§6 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

6.1​ Zabrania się rejestrowania, utrwalania i rozpowszechniania za pomocą foto, video czy ścieżki 
dźwiękowej z pobytu na terenie Studia bez zgody organu odpowiedzialnego za takie zezwolenia. 
Każda próba utrwalenia pobytu na terenie Studia, zajęć, wizerunku trenera czy innych Klientów 
zajęć zostanie bezwzględnie zgłoszona do organów odpowiedzialnych za ochronę tych praw i 
kierowana na drogę sądową bez możliwości polubownego rozwiązania sprawy. 

6.2​ W związku z rozporządzeniem Unijnym RODO informujemy, że informacje o tym w, jaki sposób 
są przetwarzane Wasze dane, są dostępne tutaj: bailamos.pl/polityka-prywatnosci-studia 

6.3​ Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbędne do zawarcia umowy ze Studiem, by 
Studio było w stanie rzetelnie wykonać usługę wobec Klienta. 
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